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THEMEN

 �QM-Richtlinie des GB-A

 �Bedeutung und Nutzen des QM

 �Verschiedene QM-Systeme

 �Aufgaben und Stellung der QM-Beauftragten

 �Aufbau und Weiterentwicklung eines QM-Handbuchs

 �Checklisten, Arbeits- und Verfahrensanweisungen

 �Was ist einmal jährlich praxisintern wichtig  
und sinnvoll?

 �Grundlagen Moderationstechniken

 �Zertifizierung: Ablauf, Kosten, Organisation

Zielgruppe

Referentin

Termin

Uhrzeit

Ort

Kosten

Anmeldung

QM-Beauftragte

Henriette Krauth | hkp-online.com/home/ueber-hkp/

2. April 2025 und 30. April 2025

9 – 17 Uhr

Schlosshotel Monrepos - Gastronomie | Domäne Monrepos 22 
71634 Ludwigsburg | schlosshotel-monrepos.de/de/gastronomie

490,– Euro brutto inkl. Snack, Getränken & Drei-Gänge-Menü

bis 19. März 2025 unter  
watanpour.de/fuer-ueberweiser/austausch/
fortbildungsveranstaltungen


